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En el Cibercolegio UCN estamos convencidos de brindar un servicio de 
calidad a nuestras familias y, para ello, el pago oportuno de sus 

obligaciones económicas es muy importante. 

INSTRUCTIVO
D E  P A G O S

/Cibercolegio_UCN



1.

2.

Por lo anterior los invitamos a conocer cada una de las 
herramientas que los apoyarán en cada proceso de pago:

Para ambas formas de pago van a ingresar a través de 
la plataforma de atención a padres siguiendo los 
siguientes pasos:

Mediante el botón de pagos PSE utilizando su 
cuenta de ahorros o corriente y pago con tarjeta 
crédito y débito: Con este medio de pago deben 
tener en cuenta que el mismo se asienta 
automáticamente sin necesidad de que lo 
reporten.

Pago por código de barras en una oficina 
Bancolombia: Con este medio de pago no deben 
reportarlo, siempre y cuando validen que tanto el 
pagador como la referencia tengan el 
documento del estudiante.
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REALICE CON ATENCIÓN

LOS SIGUIENTES PASOS
»

»

Ingrese a la página www.cibercolegioucn.edu.co

Continúe dando clic en el icono superior de 
«Estudiantes», seguido de «Atención A Padres».
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Al ingresar a ‘Atención A Padres’ la plataforma le pide unos datos de ingreso, 
en el campo de usuario debe agregar los datos de quién es el responsable 
de pago en caso de ser menor de edad y en la contraseña debe agregar la 
asignada en su momento, diligencia la imagen y le da «Aceptar».

Si tiene dudas con estos datos puede escribir al correo: 
Carteracibercolegio@ucn.edu.co 

Skype: CarteraCibercolegio 
o al teléfono 6051535 ext 4063 – 4406 – 4444

Celular: 321 426 32 65 



WWW.CIBERCOLEGIOUCN.EDU.CO

In
st

ru
ct

iv
o 

de
 P

ag
os

Seleccionamos
El alumno.

Una vez ingresamos la 
plataforma nos muestra varios 
módulos, nos vamos a dirigir al 

módulo financiero.
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Para pago por PSE o tarjeta crédito 
damos Clic en «Pagos en Línea».

»

Seleccionamos cada servicio a pagar, 
seguido del botón «Pagar».

»

123 456 69

123 456 69
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Este nos llevaría a la información bancaria de cada cliente, damos 
clic en PSE o tarjeta crédito de acuerdo con el medio que vaya a 

utilizar para realizar el pago y le damos «Pagar»

123 456 69

123 456 69

321 426 32 65

Carteracibercolegio@ucn.edu.co
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PARA PAGO CON CÓDIGO DE BARRAS 

SIGUE LOS SIGUIENTES PASOS

» Damos doble Clic en «Documentos», 
seguido de «Recibos».

123 456 69
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Damos doble clic en «Imprimir» y esperamos unos 
minutos a que la plataforma genere el recibo.
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» Una vez nos genere el recibo, tenemos la opción de imprimirlo directamente 
o descargarlo, este trae dos páginas, solo vamos a llevar a Bancolombia el 
que trae el código de barras que sería la segunda página.

(145)882773947695(747)2787246292(5800)0023900124(56)10374

(145)882773947695(747)2787246292(5800)0023900124(56)10374



WWW.CIBERCOLEGIOUCN.EDU.CO
In

st
ru

ct
iv

o 
de

 P
ag

os 3. RECAUDO VIRTUAL

» Inscribiendo ustedes como terceros la factura para pago desde su sucursal 
virtual personas. Con este medio de pago no deben reportar los pagos, 
siempre y cuando diligencien los datos correctamente como se explica a 
continuación.

Deben ingresar a la página www.grupobancolombia.com portal 
personas, seguido transacciones y sucursal virtual personas.

REALIZA LOS SIGUIENTES PASOS:
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Ingresan con su usuario registrado en Bancolombia, seguido de «continuar»»

Ingresa su clave y da clic en «ingresar»»
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» Damos clic en «Pagos», seguido de  «Facturas – Inscribir»

» Ingresa su clave dinámica y
 da clic en «aceptar»
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» Una vez estemos en el icono de preparación, vamos a buscar siempre el convenio 
62708, le ponemos una descripción de la factura y en la identificación siempre 
debe ir el documento del estudiante y damos clic en «Continuar»
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Una vez estemos en el icono de confirmación 
vamos a dar clic en «Ver mis Facturas».



WWW.CIBERCOLEGIOUCN.EDU.CO

In
st

ru
ct

iv
o 

de
 P

ag
os

»

»

Continuamos seleccionando la Factura a Pagar

Diligenciamos el valor a pagar y seguido de «continuar».
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PARA FINALIZAR EL PAGO...
»

»

Validamos que la información a pagar sea la correcta y damos clic 
en «pagar».

Este nos debe arrojar una pantalla de ‘Pago de Factura Exitoso’.

003-485728-23

069-482902-39
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Existe la opción de que mensualmente en la plataforma de 
Bancolombia, se cargue el valor adeudado al colegio y que el 
banco le genere un recordatorio enviado al correo 
electrónico que tenga parametrizado en las alertas y 
notificaciones de su cuenta; para lo anterior deberá: 

Enviar autorización al correo carteracibercolegio@ucn.edu.co  
solicitando la generación de la deuda mediante Bancolombia 
e indicar por cuántos periodos se le genera la deuda por este 
medio o si autoriza generarle la deuda indefinidamente.

Deberá inscribir el convenio número 10511 siguiendo los pasos 
del punto 3 de este manual.

Deberá tener en cuenta que, si usted programa el pago con 
débito automático, cada que el colegio le genere la deuda, el 
valor será debitado de su cuenta.

»

»

»

Para que el débito automático sea efectuado, debe acercarse 
a su banco para realizar la autorización respectiva. 



Instructivo de Pagos


